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Zaposleni so za podjetje najvedji kapi-
tal. Vlaganje v ljudi in zagotavljanje so-
cialne vklju€enosti v okviru modernega
socialnega modela je eden od ciljev
Lizbonske strategije, ki postavlja teme-
lie za oblikovanje dinami¢ne, na zna-
nju temeljece in konkuren¢ne Evrope s
trajnostno gospodarsko rastjo ter vecjo
ponudbo boljSih delovnih mest. Vla-
ganje v ljudi pomeni tudi vlaganje v
njihovo zdravje in dobro pocutje na
delovnem mestu: oblikovanje zdravju
naklonjenega psihosocialnega in fizic-
nega (delovnega) okolja ter vplivanje na
zaposlene, da bi razvijali zdrav Zivljenj-
ski slog.

S projektom, ki poteka pod sloganom
Delo. Uglaseno z zivljenjem, zelimo
zbrati ¢im ve¢ primerov dobre prak-
se s podrocja promocije dusSevnega
zdravja zaposlenih. Z njihovim Sirje-
njem zelimo vplivati na izboljSanje du-
Sevnega zdravja in tako prispevati tudi k
vecdji konkurenénosti gospodarstva.
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Delo daje vecini ljudi finanéno podlago
za zivljenje, hkrati pa je pomemben del
identitete posameznika. V delovnem
okolju, ki podpira zdravje, delo pozitivho
vpliva na telesno in dusevno blaginjo.
Po drugi strani pa je lahko delovno me-
sto vir tveganj za zdravje. V sedanjem
Casu izstopajo predvsem psihoso-
cialne obremenitve, ki povecujejo
negativni stres in povzrocajo tezave v
dusevnem zdravju. Na dusevno zdravje
posebej negativno vplivajo delovne raz-
mere, v katerih prevladujejo neustrezen
nacin vodenja, majhna socialna podpo-
ra med zaposlenimi, slabo komunicira-
nje in pomanjkljivo obvesc¢anje, hrupno
in nevarno delovno okolje, prevelika
koli¢ina dela, nenehni €asovni pritiski,
negotovost zaposlitve, Sibek nadzor nad
lastnim delom in nizka stopnja samostoj-
nosti pri delu, trpin€enje in druge oblike
nasilja, slabe moznosti za usklajevanje
delovnih in druzinskih obveznosti ter
pogoste organizacijske spremembe. V
Casu zaostrenih gospodarskih razmer
predstavljata velik dejavnik tveganja
za razvoj duSevnih motenj naras¢ajoca
brezposelnost in nestalnost dohodkov.



S celostno skrbjo za zdravije, ki jo ime-
nujemo tudi promocija zdravja, je mo-
goce ohranjati in krepiti zdravje ter pre-
preCevati bolezni in tako zmanjSevati
breme slabega zdravja za posameznika
in njegovo druzino, delovno organiza-
cijo in druzbo v celoti. Delovno okolje
je lahko idealno mesto za uvajanje
ukrepov promocije zdravja, saj lahko
tam doseZzemo relativno veliko Stevilo
ljudi in jim posredujemo znanje in ve-
S¢ine za oblikovanje zdravju prijaznega
zivljenjskega in delovnega sloga, hkrati
pa v sodelovanju z ozave$Sc¢enimi delo-
dajalci to okolje spreminjamo tako, da
zdravju ne bo Skodovalo in bo nudilo
moznost zdravju naklonjenih izbir.

Podjetja in organizacije lahko na razli¢-
ne nacine prispevajo k boljSemu du-
Sevnemu zdravju, na primer:

* z organizacijskimi ukrepi
zmanj$evanja tveganj za stres
(prilagodljiv nacin dela, povecanje
nadzora zaposlenih nad lastnim
delom, moznosti za boljSe
usklajevanje delovnih in druzinskih
obveznosti, izboljSanje komuniciranja
in sodelovanja med vodstvom in
zaposlenimi, krepitev timskega
dela, vklju€evanje zaposlenih v
odlo€anje v organizaciji itd.),

* z usposabljanjem zaposlenih za
ucinkovito obvladovanje stresa,

* s prepre¢evanjem uporabe
drog med zaposlenimi,

* z jasno razdelitvijo nalog in
pristojnosti ter sprotnim obves&anjem
o dogajanju v organizaciji,

s podporo zaposlenim, ki dozivljajo
stres ali se srecujejo z drugimi
teZzavami v duSevnem zdravju,

« z ustvarjanjem kulture sodelovanja
in medsebojnega razumevanja.

Svetovna zdravstvena organizacija duSevno zdravje opredeljuje kot blaginjo,
ki posamezniku omogoca uresnicevati njegove sposobnosti, soocati se z
obi¢ajnimi stresnimi okoliS€¢inami, produktivno in plodno opravljati delo ter

prispevati svoj delez k skupnosti.



Po Evrobarometrovi raziskavi iz leta 2006
ima vecina evropskih drzavljanov pozitiv-
ne obcutke, vec kot 60 % se jih poculti
polne Zivljenja, vesele in umirjene, vec
kot polovica pa jih ima veliko energije.

Zal po drugi strani podatki o negativnem
zdravju kazejo, da se velik delez ljudi v
sodobnem svetu ne pocuti tako dobro in
da dusevne motnje vse bolj onespo-
sabljajo naso zmoznost za delo in
ustvarjalno zivljenje. Kar 27 % odra-
slih prebivalcev Evropske unije (EU) na-
mre€ letno trpi za duSevnimi motnjami,
med katerimi sta najpogostejsi anksioz-
nost in depresija. Depresija letno priza-
dene 4,5 % evropskega prebivalstva.
Vsaj enkrat v Zivljenju pa zboli za katero
od duSevnih motenj vsak drugi prebiva-
lec EU. Vec kot Cetrtina evropskih de-
lavcev obcuti stres pri delu, dolgotrajno
dozivljanje stresa pa lahko vodi v anksi-
oznost, depresijo in izgorelost.
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DuSevne motnje so med najpogostejSimi
vzroki za bolniSki stalez in prezgodnjo
upokojitev. V Sloveniji si med vzroki za
bolniski stalez dusevne motnje izmenju-
jejo tretje in Cetrto mesto z boleznimi di-
hal, sledijo pa glavnima vzrokoma za bol-
niski stalez, tj. poskodbam (zunaj dela in
pri delu) in miSi¢no-kostnim boleznim (sli-
ki 1 in 2). Tudi podatki za EU so podobni.
Evropska statistika poleg tega tudi kaze,
da lahko okoli 10 % dolgotrajnih zdrav-
stvenih problemov in invalidnosti pripi-
Semo duSevnim in Custvenim tezavam.
Ljudje z duSevno motnjo bolj tvegajo, da
zbolijo za somatskimi boleznimi, kot so
na primer sréne bolezni, kap, sladkorna
bolezen, dihalne motnje, rak.

Zgovoren kazalec slabega duSevnega
zdravija je tudi Stevilo samomorov, saj so
kar v 90 % posledica dusevne motnje.
V EU letno izgubimo skoraj 60.000 Zzi-
vljenj zaradi samomora, v Sloveniji ve¢
kot 500.



Slika 1: Odstotek bolniSkega staleza (% BS) po vzrokih, Slovenija, 2007
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Slika 2: Stevilo primerov bolniskega staleza zaradi
dusevnih in vedenjskih motenj v Sloveniji
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Zaradi slabega duSevnega zdravja trpijo
tako posamezniki in njihove druzine kot
tudi podjetja/organizacije in druzba v
celoti, ki izgublja ustvarjalne potenciale
ljudi. Ocenjuje se, da v EU ekonomski
stroski zaradi duSevnih motenj, ki gre-
do predvsem na racun zmanjSane ucin-
kovitosti, znasajo od 3 % do 4 % bruto
druzbenega proizvoda (BDP) letno, kar
je dvakrat toliko kot celotni BDP drzave
velikosti Avstrije.

Breme podjetij/organizacij zaradi tezav
v duSevnem zdravju se odraza v stro-
Skih bolniSkega staleza, zgodnjega
upokojevanja, slabse produktivnosti,
zaposlovanja, uvajanja in usposablja-
nja novih delavcev ter slabega ugleda
v javnosti. Ljudje s tezavami v duSevnem
zdravju so navadno zelo dolgo v bolni-
Skem stalezu. Podatki za Slovenijo kaze-
jo, da je bolniski stalez daljSi le ob tezavah
v porodnem in poporodnem obdobju ter
zaradi rakavih bolezni. Zaposleni, ki trpi-
jo zaradi duSevnih motenj, se v povprecju
upokojujejo prej kot ljudje z drugimi zdra-
vstvenimi tezavami. Po podatkih Evrop-
ske agencije za izboljSanje zivljenjskih in
delovnih razmer lahko kar €etrtino novih
primerov invalidskih upokojitev v EU pri-
piSemo duSevnim motnjam. Hkrati pa se
ocenjuje, da zaradi depresije samo stroski
slabse produktivnosti nekajkrat presegajo
stroSke za zdravstvene storitve.
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S projektom Zelimo vplivati na vlado, de-
lodajalce in delavce, da bi razvijali in uva-
jali politike in ukrepe za:
 promocijo duSevnega zdravja pri delu,
* prepreCevanje tezav v
dusevnem zdravju,
* zgodnje odkrivanje duSevnih
in Custvenih motenj zaradi
¢imprejsnje pomodi zbolelim ter
* podporo posameznikom po vrnitvi na
delovno mesto po bolniskem stalezu.

Cilji projekta, ki poteka pod okriliem
Evropske mrezZe za promocijo zdravja pri
delu, so: povecati osveS€enost podjetij,
deleznikov in splo$ne javnosti o potrebah
in koristih promocije duSevnega zdravja
pri delu; pritegniti deleznike k sodelova-
nju v kampaniji in jih prepri¢ati v vlaga-
nje v promocijo duSevnega zdravja na
delovnem mestu; oblikovati uporabna in
prakti¢na merila in modele za promocijo
dusSevnega zdravja pri delu ter okrepiti iz-
menjavo izkusenj na podroc¢ju promocije
duSevnega zdravja pri delu.

Na podlagi dostopne literature in zbranih
primerov dobre prakse bodo oblikovana
Stevilna gradiva, ki bodo delodajalcem in
delavcem olajsala uvajanje ukrepov za
spodbujanje dobrega duSevnega zdravja
na delovnem mestu ter prepri¢ala evrop-
ske deleznike in podjetja, da je potrebno
in vredno vlagati v programe, ki pomaga-
jo izboljsati duSevno zdravje zaposlenih.



0000

Kako se nam
lahko pridruzite
V projektu
promocije
dusevnega
zdravja pri delu?

Prvi korak:
Vprasalnik o dusevnem
zdravju v podjetju

Vabimo vas, da izpolnite vpraSalnik o
dusevnem zdravju v vasSem podjetju,
ki ga boste nasli na spletnem naslovu
www.uglaseno-delo.si. Na podlagi od-
govorov na vprasanja sami ocenite ka-
kovost ukrepov za promocijo dusevnega
zdravja pri delu v vasem podjetju ali usta-
novi.



Drugi korak:

Kot organizacija z uspeSnim programom
promocije duSevnega zdravja boste pre-
jeli nas vprasalnik o dobri praksi. To vam
omogoca, da podrobneje predstavite vas
koncept promocije duSevnega zdravja
na delovnem mestu. Predstavljene kon-
cepte bo ocenila strokovna komisija.
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Tretji korak:

Predstavniki najboljSih podjetij/lustanov
se bodo udelezili zakljuéne prireditve
projekta na drzavni in mednarodni
ravni ter se potegovali za naziv mo-
dela odli¢nosti na podrocju promocije
dusSevnega zdravja pri delu.



univerzitetni klini¢ni center ljubljana (/<
Kliniéni institut za medicino dela, prometa in $porta '
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