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Razmerje med delovnim
casom in poéitkom
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1. tocka 2. clena Direktive 2003/88/ES Evropskega
parlamenta in Sveta z dne 4. novembra 2003 o doloCenih
vidikih organizacije delovnega Casa:

Delovni Cas pomeni vsak cas, v katerem delavec , Je
in opravlja svoje naloge ali dolZnosti v

skladu z nacionalno zakonodajo in/ali prakso.
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1. tocka 142. ¢lena ZDR-1

Delovni as je n
clenu ZDR-1 ter
zakonom, KP oziroma splosnim aktom.

po 154.
v skladu z
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2. tocka 142. ¢lena ZDR-1

Cas je vsak Cas, v katerem delavec dela, kar
pomeni da . in svoje

iz pogodbe o zaposlitvi.
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enakomerno razporejen (nepremicni, fiksni) d. ¢.
premakljivi (premicni, gibljivi) d. ¢.

neenakomerno razporejen d. ¢.

zacasno prerazporejen d. ¢.
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2. tocka 2. ¢lena Direktive 2003/88/ES Evropskega
parlamenta in Sveta z dne 4. novembra 2003 o
dolocenih vidikih organizacije delovnega ¢asa:

Cas pocitka pomeni
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Pojem pravice do

odklopa
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Pravica do odklopa (ang. right to disconnect) je
, ki delavcem omogoca, da se izven njibovega
delovnega C(asa n odklopijo od delovnib

obveznosti.

10

KADRI | PRAVO | IZOBRAZEVANJE

www.Kapriz.si



Pravo je sestavljen pojav ... KA PRIZ
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DRUZBEN]

VREDNOTA ODNOS|
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Zaradi spremembe druzbenega konteksta je pravico do
pocitka Cedalje tezje zagotavljati, saj se meja med delovnim
¢asom in pocitkom zabrisuje.

Namen uzakonitve pravice do odklopa je
do spostovanja pocitka kot
, za katero smo se kot druzba ze davno tega
dogovorili, da je vrednota.
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Predpisi, ki urejajo
pravico do odklopa
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Splosna deklaracija ¢lovekovih pravic

23. ¢len

Vsakdo ima pravico do ,
vkljucno z razumno , in
pravico do

Vir: https://www.varuh-rs.si/pravni-temelji-cp/ozn-organizacija-zdruzenih-narodov/splosna-deklaracija-clovekovih-pravic/
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https://www.varuh-rs.si/pravni-temelji-cp/ozn-organizacija-zdruzenih-narodov/splosna-deklaracija-clovekovih-pravic/

Direktiva 2003/88/ES Evropskega ﬁ)arlamenta in Sveta z
dne 4. novembra 2003 o doloc¢enih vidikih organizacije
delovnega casa:

- dolo¢a minimalne zahteve glede
, vklju¢no z omejitvami delovnih ur, pravico
do dnevnega in tedenskega pocitka ter placanega dopusta.

Ceprav ne vkljucuje neposredne pravice do odklopa, te
omejitve zagotavljajo delavcem cas pocitka, kar prispeva k

Vir: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:320031.0088
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:32003L0088

Direktiva &EU) 2019/1152 Evropskega parlamenta in
Sveta z dne 20. junija 2019 o preglednih in
predvidljivih delovnih pogojih v Evropski uniji

- §iri pravice delavcev v EU in zagotavlja

Delodajalci morajo jasno opredeliti pogoje dela,
vkljuéno z urniki, kar je pomembno za

Vir: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/ALL/?uri=CELEX:32019L.1152
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/ALL/?uri=CELEX:32019L1152

Resolucija Evropskega parlamenta z dne 21. januarja
2021 s priporocili Komisiji o pravici do odklopa = I

Poziva k uvedbi evropske direktive o pravici do odklopa. Ta resolucija priznava, da

, zato predlaga pravno priznanje pravice do odklopa za vse delavce
v EU.

Klju¢ne tocke resolucije:
* Zaposleni naj bi imeli pravico, da se

po delovnem ¢asu brez strahu pred sankcijarni.

* Spodbujanje sprejetja , ki podpira pravico do odklopa.

Jasno razmejevanje delovnega in prostega ¢asa v digitalni dobi.

Vir: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/ALL/?uri=CELEX%3A520211P0021
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/ALL/?uri=CELEX%3A52021IP0021

Ustava Republike Slovenije el
35. ¢len

Zagotovljena je nedotakljivost (lovekove telesne in dusevne celovitosts, njegove

zasebnosti ter osebnostnib pravic.
49, ¢len
Zagotovljena je svoboda dela. Vsakdo prosto izbira zaposlitev. Vsakomur je pod

enakimi pogoji dostopno vsako delovno mesto. Prisilno delo je prepovedaneo.

66. ¢len

Drgava wustvarja mognosti za zaposlovanje in za delo ter zagotavlja njuno

zakonsko varstvo.
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Zakon o delovnih razmerjih (ZDR-1)
142.a ¢len

(1) Delodajalec mora delavcem zagotoviti pravico do odklopa, s katero zagotovi, da
delavec v ¢asu izrabe pravice do pocitka oziroma v ¢asu upravicenih odsotnosti z

dela v skladu z zakonom in kolektivnho pogodbo oziroma splosnim aktom

(2) Ukrepi, ki jih mora sprejeti delodajalec, se dolocijo na
ravni dejavnosti. O sprejetih ukrepih mora delodajalec pisno obvestiti delavce na pri
delodajalcu obicajen nacin (npr. na dolocenem oglasnem mestu v poslovnih
prostorih delodajalca ali z uporabo informacijske tehnologije).

(3) Ce ukrepi iz prvega odstavka tega ¢lena niso doloceni s kolektivno pogodbo na

ravni dejavnosti, se dolo¢ijo s kolektivno pogodbo oZje ravni.

19
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V pogodbi o zaposlitvi mora biti natanéno dolocen
¢as, v katerem mora biti delavec na razpolago
delodajalcu po telefonu ali elektronski posti. Izven
tega Casa se delavec ni dolZzan javljati ali odgovarjati

delodajalcu (pravica do odklopa).

33. ¢len Kolektivne pogodbe grafi¢ne dejavnosti (Ur. L. RS, $t. 77/17, 84/18, 52/19, 175/20, 196/21, 70/22, 159/22 in 126/23)

17. élen Kolektivne pogodbe ¢asopisnoinformativne, zaloZniske in knjigotrike dejavnosti (Ur. L. RS, 3t. 43/00, 24/01, 48/01 —
ZMPUPR-B, 117/04, 79/05, 43/06 - ZKolP, 95/06, 118/06, 10/07, 93/07, 35/08, 97/08, 8/10, 55/11,17/12,17/12, 63/13,
83/16,57/18,173/20, 105/21, 103/22, 57/23, 57/23 in 38/24)
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Novinarju ni mogoce odrediti dela v podaljSanem
¢asu, Ce bi to ogrozilo njegovo zdravje ali ¢e novinar
navede upravicene razloge za njegovo odklonitev,
opredeljene v splosnem aktu delodajalca ali

kolektivni pogodbi.

19. &len Kolektivne pogodbe za poklicne novinarje

(Ur. L RS, §t. 31/91-1, 43/06 — ZKolP, 61/08, 28/14, 72/18, 3/19, 81/19 - popr., 101/20, 94/21 in 39/23)
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Telefonsko ali osebno pozivanje delavcev na delo
ponoci med 22. in 6. uro naslednjega dne ni

dovoljeno [...]

96. &len Kolektivne pogodbe za dejavnost Zeleznitkega prometa (Ur. . RS, §t. 95/07 in 48/18)

www.Kapriz.si
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Delavec ni dolzan delati izven okvira dnevnega

delovnega casa [...]

91. élen Kolektivne pogodbe za dejavnost banénidtva Slovenije

(Ur.L.RS, 5/11, 14/13, 4/14, 95/14, 46/16, 24/18, 46/20, 17/22 in 27/24) L
www.kapriz.si



(1) Delodajalec mora delavcem zagotoviti pravico do odklopa v ¢asu trajanja delavéeve izrabe pravice do
poEitka oziroma v ¢asu opraviécnih odsotnosti z dela v skladu z zakonom in kolektivno pogodbo OZiroma
splos';nim aktom dclodajalca. V tem casu delavec ni dolzan biti na razpolago dclodajalcu, razen v primeru

izrednih ali nujnih situacij. V primeru nujne ali izredne situacije delodajalec delavca kontaktira po telefonu.

(2) Izredna ali nujna situacija je npr. okvara delovnih sredstev, izvedba nujnih delovnih postopkov ali vigja
sila, ko je nujno, da delavec poda informacijo ali opravi dolo¢eno delo, da se odvrne $koda ali zagotovi varnost
ljudi in prcmoicnja ali zagotovi nemoten delovni proces, kar vse se lahko konkrctnejc oprcdcli v podjctnis’;ki

kolektivni pogodbi oziroma s splodnim aktom delodajalca.
(3) Delavca v primeru nedosegljivosti ne smejo doleteti negativne posledice.
(4) Delodajalec bo za uresnic¢evanje pravice do odklopa izvajal naslednja ukrepa: ozaves¢anje delavcev o

pravici do odklopa ter usposabljanjc vodilnih delavcev za zagotavljanjt: pravicc do odklopa. Dodatni ukrcpi se

lahko dolo¢ijo v podjetnis’;ki kolektivni pogodbi oziroma s splo§nim aktom delodajalca.

19. a élen Kolektivne pogodbe za zavarovalstvo Slovenije

(Ur. L RS, . 96/2024)
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(1) Delodajalci z namenom udinkovitega uresni¢evanja pravice delavcev do locenosti poklicnega in zasebnega
zivljenja, priznavajo pravico delavcem, da jim v asu izrabe pocitka in v ¢asu upravic¢enih odsotnosti z dela,
niso dolzni biti na razpolago. Delodajalec ne krsi pravice do odklopa, ¢e v ¢asu izrabe pocitka in v ¢asu
upravi¢enih odsotnosti z dela skusa stopiti v stik z delavcem v primerih, ko je ali bi lahko bil resneje ogrozen

delovni proces ali bi lahko delodajalcu nastala vedja premozenjska Skoda.

(2) Delodajalci v zvezi s pravico do odklopa zagotavljajo naslednje ukrepe, na primer:

- moznost delavca, da vkljuci avtomatski odzivnik z napotilom na sodelavca v nujnih primerih v primeru
dalje odsotnosti delavca,

- uporaba elektronske poste in podobnih oblik komuniciranja v sluzbene namene na nadin, ki v kar najmanjsi
meri posega v ¢as izrabe poéitka delavca in v ¢as njt:govih upraviécnih odsotnosti z dela,

- ureditev nadomcE(:anja 0ziroma zamenjavo za posameznega delavcav primeru nacrtovane odsotnosti,

- spodbujanje kulture, ki ceni ter spostuje ravnovesje med poklicnim in zasebnim Zivljenjem.

(3) Delavec, ki se v ¢asu uresni¢evanja pravice do odklopa ne odzove na prejeto posto, klice in druge pozive

delodajalca izven delovnega ¢asa, ne sme trpeti $kodljivih posledic s strani delodajalca.

(4) Pri posameznem dclodajalcu se s kolektivho pogodbo pri dclodajalcu oziroma § splos';nim aktom
delodajalca lahko opredeli drugacen ali dodaten nabor ukrepov za uresnicevanje pravice do odklopa, pri

¢emer se mora upostevati poscbnosti in zahteve dejavnosti podjc‘tja.

52. a élen Aneksa $t. 9 h Kolektivni pogodbi za papirno in papirno-predelovalno industrijo

(Ur. L RS, . 95/2024)
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(1) Delodajalci z namenom ucinkovitega uresnicevanja pravice delavcev do locenosti poklicnega in zasebnega
iivljenja, priznavajo pravico delavcem, da jim v ¢asu izrabe pocitka in v ¢asu upravicenih odsotnosti z dela, niso

dolzni biti na razpolago.

(2) Delodajalci v zvezi s pravico delavcev do odklopa zagotavljajo naslednje ukrepe:

- ozave$¢anje delavcev, da ne odgovarjajo na elektronska sporoéila in/ali klice in/ali SMS sporodila izven delovnega
Casa, v ¢asu drzavnih praznikov, letnega dopusta in bolniskega staleza brez tveganja negativnih posledic za njihovo
zaposlitev,

- spodbujanje delavcev, da v sluzbeno elektronsko posto vklju¢ijo obvestilo, da prejemnikom ni potrebno
odgovarjati na sporo¢ila izven njihovega delovnega asa,

- spodbujanje delavcev, da delavci v aplikacijah za elektronsko posto (npr. Outlook) vzpostavijo moznost, da se e-
posta, poslana izven njihovega delovnega ¢asa, avtomatsko zadrzi in poslje ob zacetku naslednjega delovnega dne,

- stalno izobraZevanje za zaposlene in vodje za odgovorno uporabo elektronske poste in organizacijo delovnih
procesov znotraj delovnega ¢asa,

- spodbujanje organizacijske kulture, kjer vodje in zaposleni dajejo dober zgled s tem, da ne komunicirajo in ne
zahtevajo odgovorov izven delovnega ¢asa delavca,

— ureditev nadomeﬁéanja oziroma zamenjave za posameznega delavca v primeru nacrrovane odsotnosti,

- spodbujanje delavcev, da v primeru odsotnosti z dela vkljuéijo odzivnik z obvestilom, v katerem navedejo

sodelavca za stik v nujnih primerih.

(3) Dodatni ali druga¢ni ukrepi za zagotovitev pravice do odklopa iz drugega odstavka tega ¢lena se dolocijo v
kolektivni pogodbi pri delodajalcu oziroma s splosnim aktom delodajalca, ¢e pri delodajalcu ni organiziranega

sindikata.

22, a ¢len Kolektivne pogodbe dasopisnoinformativne, zaloZniske in knjigotrske dejavnosti
(Ur. L. RS, 43/00, 24/01, 48/01 - ZMPUPR-B, 117/04, 79/05, 43/06 - ZKolP, 95/06, 118/06, 10/07, 93/07, 35/08, 97/08,
8/10,55/11, 17/12, 17/12, 63/13, 83/16, 57/18, 173/20, 105/21, 103/22, 57/23, 57/23, 38/24, 96/24 in 96/24
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Vloga organizacijske
kulture pri zagotavljanju

pravice do odklopa
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Anonimni clan

3d- @

.

Pozdravljeni,

se opravicujem za anonimno objavo, vendar

je tema precej obcutljiva. Zanima me kako bi kot izkuseni HRM Specialisti postopali v situaciji, ko
kljucni odlocevalci v podjetju ne bi imeli posluha do pravice do odklopa? V nasem podjetju je namrec
povsem normalno, da ljudje na dopust vzamejo sluzbene racunalnike, telefone, delajo v vecernih

urah ipd. Seveda bomo sprejeli dolocene ukrepe, vendar ti ne bodo zaziveli tako da bi imeli ucinek,
saj vodstvo po tihem podpira ljudi, ki se nikoli ne odklopijo.

(b 1 komentar
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Vedno smo vam na voljo!

Na naso izkuseno ekipo in kakovostno podporo se lahko zanesete 24 ur na dan, 365 dni na leto.

www.kapriz.si
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SERVIS 24/7

Komercialne in industrijske hladilne tehnike

Nas3a ekipa izku3enih serviserjev nudi dezurni servis 24 ur na dan, 365 dni
na leto z izredno kratkim odzivnim ¢asom. Nudimo:

- Stiriindvajset urno pripravljenost

- programirano preventivno vzdrZevanje

- strokovno svetovanje

- dolgoletne izkusnje usposobljenih serviserjev

- vedno na zalogi dovolj rezervnih delov

- jamstvo na opravljeno delo

- transparentnost in zagotavljanje evidence opravljenih storitev

www.Kapriz.si



SKUPNE LASTNOSTI o ------------------ VREDNOTE IN NORME
NACINI DELA PREPRICANJA
Organizacijska
kultura
PRAVILA IN STALISCA VEDENJE ZAPOSLENIH
SKUPNICILJl e INTERAKCIJA Z OKOLJEM

Vir: Mihali¢, R. (2007). Upravljajmo organizacijsko kulturo in klimo. Skofja Loka: Mihali¢ in partner.
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Vir: Nedelo, 21. september 2024

Ni nujno, da je cena zmage vedno izCrpanost,
izkori$¢anje, mobing, ustrahovanje, stres in
podobno. Imam visokoletece cilje in vizije, a mi je

mar, kaksno sled pri tem pustim za seboj.
(Marko Podgornik Verdev)

99 —
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Sedem korakov k

zagotovitvi pravice do

odklopa
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1. Pregled obstojecih ukrepov KAPR1Z

She’s so chill.
She doesn’t dwell
on things. She lets
them go and
moves on.

GOMMXIX Shep Hyken.
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2. Identitikacija izzivov in tvegan;j

e KRAJ IN
ST. . 5

delo na terenu NE

delo v poslovnih DA
. ) prostorih
1. '
racunovodja delodajalca
delo na domu B

miselno delo DA

fizicno delo NE

splosni e-naslov

imenski sluzbeni e-naslov

sluzbeni mobilni telefon

zasebni e-naslov za sluzbene

zasebni tel. za sluzbene potrebe

NE

DA

DA

NE

NE

stranke

dobavitelji/
posl.
partnerji

nadrejeni

ozji
sodelavci

drugi
sodelavci

ne vedo za
odsotnost

nujna zadeva

nujna zadeva

iskanje
dokumentov

ne vedo za
odsotnost

KA'PR:1Z
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,out-of-office”
sporodilo

pripravljenost na delo

jasno razlikovanje
med visjo silo,
izrednimi dogodki,
nujnostjo in obi¢ajnim
delovnim procesom
shranjevanje
dokumentov

v oblaku”

,,out-of-office”
sporocilo

Izdelajte analizo, zakaj se delavce na posameznih delovnih mestih kontaktira izven
delovnega ¢asa (manjsi delodajalci).

Izvedite anonimno anketo (vedji delodajalci).

35
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2.
(fleksibilen delovni ¢as, delo na domu oziroma na

daljavo, dosegljivost od koder koli in kadar koli, samostojno
razporejanje delovnega Casa, hibridne oblike dela ...)

3. in (nove)

4, delovnih procesov (pametni telefon = mini
racunalnik, druzbena omrezja, spletni komunikatorji ...)
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- dan brez e-poste
- izmenic¢no dodeljevanje deZurstva/ pripravljenosti izven delovnika razli¢nim delavcem
- ¢asovni interval nedosegljivosti od .o, do........

- tehni¢no onemogoceno podiljanje e-poste izven delovnega casa v smislu, da nobeno
elektronsko sporocilo, ki je bilo poslano npr. ve¢ kot trideset minut po koncu
delovnika, ne bo poslano delavcu

- moznost delavca, da se na klice in elektronsko posto izven delovnega ¢asa ne odziva
- prepoved posiljanja elektronskih sporocil/telefonskih klicev npr. po 18. uri
- prepoved timskih sestankov v poznih popoldanskih urah

- spodbujanje delavcev, da se odklopijo od dela med konci tedna in dopustom
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- pripis poslanim e-sporocilom, ki sporoca, da ce je e-sporocilo poslano v poznih vecernih
urah, lahko na odgovor poc¢aka do naslednjega dne

- nacértovanje posiljanja sporodil, da bodo ta k naslovniku prispela v ¢asovnem okviru
delovnega casa

- pravilo, da delodajalec ne sme kontaktirati svojih delavcev izven delovnega casa, razen v
primeru visje sile

- omejitve, kdaj lahko nadrejeni posiljajo elektronsko posto delavcem izven delovnega casa

- vsako elektronsko sporocilo, poslano izven delovnega casa, se vrne k posiljatelju in se
hkrati samodejno izbrise iz prejemnikovega elektronskega postnega predala
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- »e-mail zavora«, kjer delavci skupaj s svojim nadrejenim opredelijo ¢asovno obdobje
razpoloZljivosti. Izven tega Casa delavci niso dolzni odgovarjati na elektronsko posto,
kljub temu pa streznik elektronske poste ni izkljucen in tudi elektronska posta v
tistem Casu ni blokirana

- zaradi lazjega usklajevanja poklicnih in druzinskih obveznosti se sestanki sklicujejo med
9.00in 15.00, ob petkih pa med 9.00 in 13.00, razen v izjemnih primerih

- prepoved sklicevanja sestankov v ¢asu malice/kosila
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2. vrednote in poslovni model delodajalca

3. poslovni ¢as in pravila delovnega ¢asa,

a

pravila dela na domu/na daljavo
. uporaba druzbenih omrezij in spletnih komunikatorjev

6

7. sistem nadomescanj

8. odobravanje dopustov
9

. dokumentarni sistem

10. komunikacija na projektih, s strankami, dobavitelji, poslovnimi partnerji ...

11. obremenjenost delavcev
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S. Pravilnik o zagotavljanju pravice do odklopa = o

I. SPLOSNE DOLOCBE

II. PRAVICA DO DOKLOPA (kaj je in v katerih primerih je omejena)
I1I. OBVEZNOSTI DELODAJALCA
IV. OBVEZNOSTI DELAVCA !

V. VLOGA VODSTVA

VI. DELOVNI CAS IN KOMUNIKACIJA (ukrepi) LElE e

smernice

VIL RESEVAN]JE TEZAV in SANKCIJE podjetnitka kolektivna pogodba

pravilnik o d.r.

VIII. KONCNE DOLOCBE pravilnik o d.¢.
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O sprejetih ukrepih na pri delodajalcu

obi¢ajen nacin obvestimo: ( \ -

- vse Zaposlene, It's so nice to unplug,
I and not have to be i

- Stranxe, bothered at home

- dobavitelje, L by the bess... & ‘
- poslovne partnerje ... _ V—J \( ?' ; 2. ;
==
g |
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Sprejete ukrepe dosledno izvajamo. Visi.
Izvajamo tudi

Pravica delavca do odklopa nosi s seboj delavca, da:
- spostuje delodajal¢eva navodila, kako jo uresnicevati, in
- prevzame Za svVOja ravnanja.
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Davcéna Stevilka: 12345678
KA PR lZ Datum zaposlitve: 16. 11. 2024
SIS 2 TS, Skupna delovna doba: 53-01-02
Osnovna placa: 2.800,00 XMR
Mesecni fond ur: 176

JAN DRZAVUAN PLACA DECEMBER 2077

Ozka gaz 78 Datum izplagila: 18. 12. 2077
31036 Dolina Sentflorjanska

NAZIV VRSTE PLACILA URE BRUTO NETO
Redno delo 176 2.800,00 XMR 2.500,00 XMR
Odbitki 300 XMR

NETO IZPLACILO 3.500,00 XMR

HVALA!

Izklopi sluzbo,
vklopi zZivljenje!



Pricujoe  gradivo je namenjeno
izkljuéno  udelezencem  Srecanja
slovenske mreze za promocijo zdravja
pri delu in ga ni dovoljeno niti kopirati
niti posredovati tretjim osebam.

Avtorske  pravice nad gradivom
pripadajo predavateljici mag. Heleni
Mazi Golob, MBA.

Z morebitnim razmnoZevanjem in
razpo$iljanjem gradiva neudelezencem
seminarja prevzemate kazensko in
materialno odgovornost po Zakonu o
avtorski in sorodnih pravicah.

Kapriz kadri pravo izobrazevanje d.o.o.
Kamniska cesta 54, 1235 Radomlje

+386 41 350 585

helena.mazi—golob@kapriz.si

WWW.kapriz.si

DS: 48804991
MS: 9172149000
TRR: SIS6 6100 0002 7295 274
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